
《信息系统业务安全服务资质》相关问题答疑
一、《信息系统业务安全服务资质》是政府要求企业必须申请吗？

答：不是必须的；自 2014 年，国务院要求各级政府机关减政放权之后，关于行业标准

的制定、行业行为的规范、行业资质的审批等工作都已逐步授权并下放至各全国性行业协会，

政府部门将越来越少地介入到行业的具体工作中。

二、《矩阵式信息化建设企业管理平台》是否已上线，可否公开查询使用？此平台将和哪

个相关部门对接？

答：矩阵式信息化建设企业管理平台的基础数据来源于《信息系统业务安全服务资质》

的评审，因此管理平台将在资质评审达到基础数量后才会正式上线；上线后将会向各行业用

户提供本行业的信息化建设企业的查询服务；“矩阵式信息化建设企业管理平台”的数据将

上报工业与信息化部企业局。

三、《信息系统业务安全服务资质》跟中国电子信息联合会颁发的资质有哪些不同？

答：中国电子信息联合会颁发的“系统集成资质”是以企业的综合能力为主要考核点，

着重突出考核企业的规模能力；中国通信工业协会颁发的《信息系统业务安全服务资质》是

以企业的专业服务能力向为主要考核点，着重突出考核企业在重点服务的行业方向上的服务

能力和水平。

四、目前什么样的企业需要办理这个资质？

答：《信息系统业务安全服务资质》面向所有的信息化企业，其中包括：通信、互联网、

软件开发、系统集成等 IT 行业中的大、中、小型信息化建设企业。

五、《信息系统业务安全服务资质》的审核工作由谁负责？审核人员需要什么资格？

答：资质的审核工作是由我协会授权的第三方认证机构负责，审核人员必须为国家认证

认可监督管理部门注册过的认证人员，并经过我协会专门培训并颁发审核人员资格证书后，

方可参加本资质的审核工作。经由我协会授权的认证机构可在我协会的官方网站：

www.cciais.org 查询。

六、《信息系统业务安全服务资质》申报材料中关于涉及信息安全服务项目的合同金额如

何恒定并进行比例核算？

答：根据我协会制定的《附件四信息系统业务安全服务资质等级审核标准》（详见我协

会官网）相关文件要求，评审时要对企业提交申报行业中的项目合同金额进行拆分，拆分规

则根据申请资质的等级不同而不同，具体规则可参考《附件四信息系统业务安全服务资质等

级审核标准》的相关规定。另我协会近期会进行评审人员的培训工作，同时也将会邀请咨询

机构的相关人员参加。

七、企业的无形资产如何划分？

答：在我协会的最新规定中，申报三级资质的企业将不再对无形资产进行审核；二级

和一级资质将会对企业着重审核，关于企业中无形资产我协会界定为：企业拥有或者控制的

没有实物形态的可辨认非货币性资产；例如：专利权、商标权、软件著作权等。

八、注册时间不满足评审要求的企业如何申请，是否还有“预备资质”？

http://www.cciais.org
http://baike.baidu.com/view/81602.htm


答：2016年中我协会对资质管理办法做出了相应的调整并取消了“预备资质”，如

企业注册时间不满足评审要求，将由辅导的咨询机构向我协会提出针对该项条款的特殊申

请，待我协会专家委员组审核通过之后，企业方可正式申请《信息系统业务安全服务资质》。

九、申报条件中指出固定资产净产值 10万元以上，此额度是按照购买时的价格还是折旧后

的价格？

答：固定资产净产值是指经过企业中财务部门核算过、折旧之后的价格，三级要求企

业折旧之后的固定资产金额达到 10 万元以上。

十、现场评审中，关于体系的实施文档，审核时间为多久，协会是否有对现场评审的人数

以及天数做出相关要求？

答：关于现场评审的详细情况，可向本协会授权的评审机构咨询，评审机构名单可在

本协会官网查询；我协会对现场评审的人数和天数没有做出具体要求，具体的评审时间评审

员会根据企业申请的资质等级以及行业方向做判定。

十一、《信息系统业务安全服务资质》的相关费用怎么收取？

答：关于资质的评审费用为：三级资质评审费不低于 2 万、二级资质评审费不低于 3
万、一级资质评审费不低于 5万；关于资质的市场咨询费用我协会的建议价格为不低于评审

费用；具体相关费用请参考我协会官方网站：www.cciais.org 的费用相关规定。

十二、企业审核通过后除了证书和培训以外，是否有相关的行业领域的政策扶持？

答：企业获得《信息系统业务安全服务资质》将作为企业在信息安全服务能力的重要

标定，在企业的招投标中可成为投标中的加分项；企业通过审核后将会被纳入“矩阵式信息

化建设企业管理平台”中相对应的“信息化建设企业集群”，从而获得对应行业领域的支持

政策，包括技术交流，项目参与等等。

十三、《信息系统业务安全服务工程师》的培训是否由协会组织培训？

答：“信息系统业务安全服务工程师”的培训课程是由我协会专家委员组的专家和信息安全

服务相关行业专家共同编写而成；课程的培训报名工作统一由我协会授权的培训机构组织并

提交至我协会；学员培训并考试通过之后，由我协会及人力资源和社会保障部中国继续工程

教育协会共同颁发培训证书。

十四、参加《信息系统业务安全服务工程师》培训的信息安全技术人员是否有专业要求，

学历要求，工作经验有要求?
答：我协会对参加《信息系统业务安全服务工程师》培训的信息安全技术人员有学历和

工作经验的要求，具体要求要根据企业申请《信息系统业务安全服务资质》的等级来判定，

相关要求可参考我协会官网中《信息系统业务安全服务人员管理办法》的相关规定。

十五、咨询机构在协会主要扮演什么角色，具体工作有那些？

答：咨询机构为我协会的地区申报点，具体工作分为三个方面，第一：以我协会授权咨

询机构的身份宣讲和推广《信息系统业务安全服务资质》；第二：依据《信息系统业务安全

服务资质》的相关要求辅导企业到达相应的水平；第三：依据评审的具体要求，辅导企业的

申报工作并辅导企业准备评审的相关材料。

http://www.cciais.org

